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RESUMEN 

En las ciudades, el comercio minorista de alimento es el último actor que vincula a la población urbana con el sistema 
agroalimentario. Allí, la población realiza sus compras cotidianas en un entorno alimentario donde quedan definidas 
las condiciones de la oferta de alimentos, en términos de cantidad, calidad, diversidad y precios, entre otros. Para 
garantizar el acceso a los alimentos y resguardar la seguridad alimentaria de la población es fundamental comprender 
cómo funciona el abastecimiento desde el campo a la ciudad. Sin embargo, los estudios sobre esta temática resultan 
insuficientes para lograr dicho entendimiento. Los objetivos de este trabajo fueron: (i) describir el abastecimiento 
urbano de alimentos en el Área Metropolitana de Buenos Aires (AMBA) de la Argentina, incorporando el concepto de 
“entramado de abastecimiento”, (ii) analizar la dinámica de formación de precios y la participación de los distintos 
los actores del entramado de abastecimiento y (iii) proponer una tipología de comercios minoristas que sirva como 
base para futuros estudios sobre este sector. Para ello, se desarrolló una metodológica mixta, cualitativa y cuantitativa. 
Se destaca el rol y la importancia de las actividades logísticas y comerciales que se concatenan por fuera de los 
establecimientos productivos, primarios o industriales, hasta alcanzar los comercios minoristas en el AMBA, donde 
los consumidores acceden a sus alimentos. Las características y el funcionamiento que tomen los entramados de 
abastecimiento definirán la oferta de productos, la diversidad de proveedores y los precios que lleguen a cada tipo de 
comercio.
Palabras clave: comercio minorista, economía urbana, logística, seguridad alimentaria, tipología. 

FOOD SUPPLY NETWORKS: ACTORS, DYNAMICS, AND PRICES                                        
IN THE METROPOLITAN AREA OF BUENOS AIRES (AMBA)

ABSTRACT 
 
Food retail is the final link between the urban population in cities and the agri-food system. It is where people do 
their daily shopping in a food environment where the conditions of food supply are defined in terms of quantity, 
quality, diversity, and prices, among other factors. To guarantee access to food and safeguard the food security of 
the population, it is essential to understand how supply works from the countryside to the city. However, studies 
on this subject are insufficient to achieve such an understanding. The objective of this article was (i) to conduct a 
descriptive study of urban food supply in the Metropolitan Area of Buenos Aires (AMBA) in Argentina, incorporating 
the concept of the supply network, (ii) to analyze the dynamics of price formation and the participation of the 
different actors in the supply network, and (iii) to propose a typology of retail businesses that can serve as a basis 
for future studies on this sector. To this end, a mixed qualitative and quantitative methodology was developed. The 
article highlights the role and importance of logistics and commercial activities that are linked outside of primary 
or industrial production facilities, reaching retail stores in the AMBA, where consumers access their food. The 
characteristics and functioning of supply networks will define the product offering, the diversity of suppliers, and the 
prices that reach each type of business.
Key words: retailing, urban economy, logistics, food security, typology.
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MARCO TEÓRICO 
La cuestión del abastecimiento urbano de alimentos 

no ha tenido un desarrollo técnico-académico relevante 
ni consistente en la Argentina a lo largo de las últimas 
décadas. Este artículo busca contribuir en esta temática 
con foco en el Área Metropolitana de Buenos Aires 
(AMBA), aportando una propuesta conceptual y meto-
dológica de abordaje para su estudio. Específicamente, 
se busca (i) realizar un análisis descriptivo sobre la for-
ma en que se organiza la oferta de alimentos en el 
AMBA, para lo cual se propone incorporar el concepto de 
“entramado de abastecimiento”, (ii) analizar la dinámica 
de formación de precios y la participación de los distin-
tos actores del entramado de abastecimiento y (iii) pro-
poner una tipología de comercios minoristas que sirva 
como base para futuros estudios sobre este sector.

Hasta comienzos de la década de 1980, en un con-
texto global de precios elevados de alimentos, el abas-
tecimiento urbano de alimentos en la Argentina se orga-
nizaba principalmente a través de pequeños comercios 
minoristas especializados, los cuales en muchos casos 
aprovechaban, utilizaban o contaban con soporte de in-
fraestructura pública que facilitaba la interacción entre 
actores de la producción, el transporte y la comerciali-
zación mayorista (Trigo, 1972; Kriesberg, 1974; Frige-
rio, 1976; FAO, 2024c). Esto se modificó progresiva-
mente con la aparición del supermercadismo, que 
implicó el desplazamiento progresivo de comercios de 
pequeña escala, la concentración del sector minorista, y 
el establecimiento de un nuevo sistema logístico y co-
mercial de gran escala, en un contexto de liberalización 
del comercio marcado por la agenda neoliberal que se 
expandía globalmente. En simultáneo, la infraestructura 
pública comercial iba perdiendo incidencia tanto por fal-
ta de financiamiento, desregulación o privatización 
(Gutman, 1997, 2004; Reardon y Berdegué, 2002). 

La Argentina se caracteriza por tener una elevada 
tasa de urbanización: el 92% de la población vive en 
ciudades de acuerdo con la definición local de conside-
rar urbanos a aquellos aglomerados poblacionales don-
de habitan más de 2000 personas (INDEC, 2025). La 
configuración de cada una de las urbanizaciones varía de 
acuerdo a su población, extensión territorial, patrón de 
crecimiento, densidad poblacional y características so-
cioespaciales, entre otros elementos (MINPLAN, 2011). 
El principal nodo del sistema urbano nacional es el AMBA, 
donde en apenas 100 km de urbanización continua resi-
den más de 16 millones de personas (i.e. el 36% de la 
población nacional), que conforman el principal mercado 

de alimentos del país (INDEC, 2023, 2024). 
Las ciudades son el ámbito en el que se produce la 

aglomeración de población y actividad económica, que 
incluye la generación de ingresos, formales e informa-
les, y el consumo (Camagni, 2011). En la Argentina, el 
principal gasto que tienen los hogares en áreas urbanas 
es la compra de alimentos y bebidas (INDEC, 2019). Por 
lo tanto, el abastecimiento de alimentos es una de las 
principales actividades económicas urbanas, el cual su-
pone una sucesión de actividades logísticas y comercia-
les rural-urbanas. En el abastecimiento de alimentos 
operan una serie de actores, entre los que se destacan 
las cadenas de supermercados y, más recientemente,  
las plataformas online, que han desplazado la prepon-
derancia que antes presentaban los actores de la pro-
ducción primaria e industrial (Huici y Schvarzer, 1994; 
Gorenstein, 1998; Lang, 2003; Pulker et al., 2018).

La elevada fragmentación socioespacial del AMBA, 
dada por la heterogeneidad en los niveles de ingresos 
de los hogares y la dinámica propia de la expansión ur-
bana, condicionó las características de los comercios 
minoristas, donde la población accede a sus alimentos, 
es decir, donde se produce la transacción final entre la 
demanda urbana y la oferta proveniente del flujo rural- 
urbano de alimentos (Pírez, 2005; Cordara y Duarte, 
2018). Actualmente, el comercio minorista puede ser 
físico o virtual, pero en ambos casos se constituye como 
el espacio donde tiene lugar la interacción de la pobla-
ción con el sistema alimentario a través de un entrama-
do conformado por infraestructuras fijas y móviles en 
las que se almacenan, circulan, compran y obtienen los 
alimentos (HLPE, 2018). Las características de los tipos 
de entramados que conforman cada uno de los comer-
cios minoristas del AMBA tienen efectos directos en la 
formación de precios y, por ende, en la inseguridad ali-
mentaria de la población que, de acuerdo a los últimos 
datos disponibles, alcanzó en el trienio 2021-2023 al 
36,1% de la población argentina (FAO, 2024a). Por 
ejemplo, conforme a los datos del INDEC (2020), los 
hogares de los sectores populares del AMBA (primer y 
segundo quintil de ingresos) tienen consumos de ali-
mentos menos diversos e insuficientes en comparación 
al de los hogares de más altos ingresos (cuarto y quinto 
quintil de ingresos). 

Para abordar la cuestión del abastecimiento urbano 
de alimentos en el AMBA, se aplicó una aproximación 
metodológica mixta, cualitativa y cuantitativa. En el pri-
mer caso, se llevaron a cabo estrategias complementa-
rias: (i) observaciones no participantes en los ámbitos 
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de operación logística y comercial (i.e. centros logísti-
cos, locales comerciales de distintos tipos y mercados 
mayoristas) y (ii) entrevistas en profundidad con acto-
res clave (i.e. productores, transportistas y comercian-
tes) con el objetivo de conocer sus prácticas cotidianas 
en el abastecimiento de alimentos. En el segundo caso, 
se analizaron datos cuantitativos obtenidos de distintas 
fuentes mediante técnicas de estadística descriptiva. 

ENTRAMADOS DE ABASTECIMIENTO        
DE ALIMENTOS: ACTORES Y FORMACIÓN     

DE PRECIOS
En las últimas dos décadas, el análisis sectorial en 

economía y disciplinas relacionadas se realizó mayori-
tariamente a partir del enfoque de cadena de valor 
(Sturgeon, 2001). Para este enfoque, lo central, más 
allá de la diversidad de perspectivas que existen, es 
comprender la configuración de los diferentes actores 
que conforman dicha cadena y las dinámicas que se es-
tablecen entre ellos, según la participación que cada 
uno tiene a lo largo del proceso productivo (Kaplinsky y 
Morris, 2000). En esta línea, y como señala Wohlgenant 
(2001), en la formación de precios entre la producción 
agropecuaria y el precio pagado por el consumidor, ade-
más de las condiciones que tengan la oferta y la deman-
da, influyen una serie de variables y elementos que es 
necesario precisar y cuantificar, como cuestiones espa-
ciales, de riesgo, financieras, de poder de mercado, de 
competencia, de escala, de prácticas comerciales, la es-
tacionalidad climática, entre otras. Es decir, el precio de 
un alimento se configura a lo largo de las distintas eta-
pas de su cadena de valor, incluyendo la producción pri-
maria, la industrialización, la operación logística, el co-
mercio mayorista y minorista. Además, cada uno de los 
eslabones de la cadena de valor encierra una gran hete-
rogeneidad de actores, con funciones y actividades dis-
tintas, mientras que la interacción también es diversa, 
adoptando la forma de una red más que de una cadena. 
Por ello, en este trabajo se presenta el concepto de en-
tramado de abastecimiento. 

A su vez, desde una perspectiva socioeconómica, la 
cadena agroalimentaria se revela como un entramado 
donde se integran diversos actores económicos y socia-
les con intereses políticos y capacidad de influencia 
(Beckert, 2011). Estos actores se entrelazan de manera 
coordinada en actividades que añaden valor a un ali-
mento tanto en un proceso productivo como ofreciendo 
algún servicio asociado. De esta manera, la cadena 
agroalimentaria no solo se concibe como un sistema 

económico, sino como un tejido social, político y econó-
mico, interdependiente que impacta significativamente 
en la dinámica global de la producción y el consumo 
alimentario.

Al analizar la importancia relativa de cada agente, es 
relevante considerar su capacidad de incidencia a lo lar-
go de la cadena en aspectos tales como volúmenes de 
producción, precios, condiciones y plazos de pago, entre 
otros. García y Rofman (2020) subrayan que la interco-
nexión entre los agentes de la cadena se configura en 
torno a esta disparidad de capacidad y poder de nego-
ciación. Estos atributos, a su vez, se ven determinados 
por diversos factores, como la escala de operación, el 
acceso al capital en sus diversas formas y la organiza-
ción interna de cada actor o sector dentro de la cadena 
agroalimentaria. 

La determinación de precios en los diferentes secto-
res dentro de los sistemas agroalimentarios depende no 
solo de la relación entre la oferta y la demanda, sino 
también de muchos de los factores que se enumeraron 
previamente. Es decir, en términos generales, la forma-
ción de precios tiene lugar en las condiciones inherente-
mente imperfectas de los mercados alimentarios (Mc-
Corriston, 2002). A su vez, inciden factores intrínsecos 
al proceso productivo, tales como la estacionalidad, que 
afecta a productos específicos en determinadas épocas 
del año, así como adversidades agroclimáticas que pue-
den comprometer la producción. Además, se suman los 
costos asociados al almacenamiento, acopio y transpor-
te, entre otros. Estos elementos internos contribuyen a 
la variabilidad de los precios a lo largo de la cadena 
agroalimentaria. En el caso particular de la Argentina, la 
persistencia de la inflación en la historia económica es 
un elemento que incide en la dinámica de formación de 
precios (Rapoport, 2011).

En simultáneo, hay factores externos que también 
inciden en la dinámica de la formación de precios de los 
alimentos. Entre ellos, se encuentran las fluctuaciones 
en la oferta y demanda a nivel internacional, conflictos 
bélicos o diplomáticos que pueden afectar la disponibili-
dad de productos, como en el caso reciente de la inva-
sión de Rusia a Ucrania, entre otras cuestiones exóge-
nas al ámbito nacional (Abay et al., 2023). Estos 
elementos externos añaden una capa adicional de com-
plejidad a la formación de precios, ya que introducen 
variables, no controlables a nivel local y nacional, y per-
miten vislumbrar la interconexión de la cadena agroali-
mentaria con eventos y fenómenos globales.

El abastecimiento urbano de alimentos, en tanto 
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actividad económica, supone una sucesión de activida-
des logísticas y comerciales ejecutadas por un entrama-
do de actores que operan en forma de red entre el cam-
po y la ciudad. Este entramado de abastecimiento 
garantiza el flujo material a través de interacciones lo-
gísticas (i.e. distribución y almacenamiento) y transac-
ciones entre la oferta (i.e. la producción agropecuaria y 
agroindustrial, principalmente rural y periurbana) y la 
demanda urbana para consumo en los hogares y fuera 
de ellos. Allí operan los actores de la producción tanto 
primaria como de acondicionamiento o de industrializa-
ción, del transporte de cargas urbano y periurbano, del 
almacenamiento, de la comercialización mayorista y mi-
norista y, finalmente, las personas que actúan como 
consumidores y, con sus compras, traccionan el funcio-
namiento de los entramados. Los entramados logísti-
cos y comerciales utilizan infraestructuras tanto públi-
cas (e.g. algunos mercados mayoristas frutihortícolas, 
las calles, rutas y autopistas) como privadas (e.g. cen-
tro logístico, un depósito dentro de algún estableci-
miento productivo o un local comercial donde funcione 
una sucursal de un supermercado, una carnicería o una 
panadería). 

De esta forma, el abastecimiento se organiza en dis-
tintas etapas y entre diferentes actores con una gran 
diversidad de configuraciones de acuerdo principalmen-
te al sector, subsector o incluso producto alimenticio 
que se trate. En general, en todos los sectores hay al 
menos una etapa de transporte de carga (i.e. flete corto 
o largo), alguna etapa de almacenamiento y la distribu-
ción urbana (también denominada “última milla”) hasta 
alcanzar algún comercio minorista. En cada uno de los 
comercios minoristas se almacena un determinado 
stock de los alimentos y bebidas que forman parte de 
la oferta de cada local, en función del espacio para aco-
pio y de las góndolas disponibles en cada comercio. Por 
último, a este stock accederán los distintos hogares 
con un determinado patrón de compra, ya sea de ma-
nera directa o a través de alguna aplicación online, 
cuando se haga efectiva la última transacción por parte 
del consumidor.

RELEVANCIA DE LAS ETAPAS LOGÍSTICAS  
COMERCIALES EN LA FORMACIÓN            

DE PRECIOS 
En este trabajo se consideraron tres aproximaciones 

diferentes para dimensionar de forma general la rele-
vancia que los factores logístico-comerciales tienen en 
los procesos de formación de precios a lo largo de las 

cadenas de valor agroalimentarias, en particular en los 
entramados de abastecimiento urbano. Los primeros 
dos ilustran la dinámica a escala global, mientras que el 
tercero lo hace a escala nacional.
• La primera fuente de datos es proporcionada por una 

publicación de la FAO (2024b), donde se desarrolla un 
minucioso examen sobre la composición del precio 
asumido por los consumidores, desglosado según las 
actividades o actores presentes en la formación de 
precios: 78% del precio pagado por los consumidores 
corresponde a actividades que agregan valor después 
de la producción primaria. Las actividades logísticas y 
comerciales son las más relevantes, ya que totalizan 
el 53% del precio pagado por los consumidores.

• En segundo lugar, Yi et al. (2021) realizaron reciente-
mente un análisis exhaustivo de datos provenientes de 
61 países, abarcando una serie temporal que com-
prende el período entre los años 2005 y 2015. Este 
estudio, que engloba aproximadamente 90% de la 
economía global, arribó a la conclusión de que, en pro-
medio, el 73% del precio que paga la población por sus 
alimentos se debe a actividades que se desarrollan 
una vez obtenida la producción primaria, aunque no se 
detalla el peso respectivo de las distintas actividades 
como logística, comercialización o procesamiento, en-
tre otras.

• En tercer lugar, y para el caso particular de la Argenti-
na, la Confederación Argentina de la Mediana Empre-
sa (CAME) lleva a cabo mensualmente la elaboración 
del índice de precios de origen y destino (IPOD) 
(CAME, 2024). En este proceso, se realiza un exhaus-
tivo relevamiento en todo el país y en diversas tipolo-
gías comerciales, abarcando el precio de venta al con-
sumidor en góndola de 25 productos alimentarios 
específicos. Posteriormente, estos datos se amalga-
man con los precios de origen de dichos productos, es 
decir, el monto abonado al productor, dando lugar a 
distintas estimaciones. De esta tercera fuente surge 
que en el promedio 2016-2024, el 75% del precio pa-
gado por el consumidor se originó en etapas posterio-
res a la producción primaria. Este estudio pone en 
evidencia la marcada diversidad entre los distintos 
sectores en cuanto al peso de las actividades de pro-
cesamiento, logísticas y comerciales en el precio paga-
do por el consumidor: mientras que el peso de estas 
actividades alcanza 55% en la producción de huevos, 
asciende a 87% en el caso de la producción de manza-
nas. A su vez, se evidencia la elevada incidencia de la 
estacionalidad en la producción de alimentos y en la 
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formación de precios, tal como se mencionó anterior-
mente: en el caso de la frutilla, por ejemplo, el peso de 
las actividades posteriores a la actividad primaria varía 
entre 49% y 70%, correspondientes a los meses de 
junio y febrero, respectivamente. 

Las dos primeras aproximaciones proporcionan una 
valiosa perspectiva al destacar el peso relativo de los 
agentes situados en las etapas iniciales de los entrama-
dos alimentarios, es decir, la producción primaria. Se 
evidencia que el poder de negociación de estos agentes 
se encuentra en una posición menos predominante en 
comparación con aquellos situados en las fases subsi-
guientes del circuito, al menos por el peso en la agrega-
ción de valor. La preponderancia del agregado de valor 
más allá de la producción primaria sugiere que las deci-
siones y transacciones en las etapas posteriores del en-
tramado alimentario tienen una influencia más significa-
tiva en la determinación de precios y condiciones 
comerciales que llegan a los consumidores en sus entor-
nos alimentarios urbanos. Estos resultados respaldan la 
noción de que el valor y la influencia en el entramado de 
abastecimiento tienden a concentrarse en las fases de 
distribución, comercialización y consumo, subrayando la 
importancia de analizar de manera detallada las dinámi-
cas y relaciones en estas etapas para comprender ple-
namente la configuración y flujo de valor en la economía 
alimentaria entre el campo y la ciudad.

Por su parte, el trabajo realizado por la CAME subra-
ya la necesidad de una evaluación profunda de las diná-
micas económicas y las relaciones de poder a lo largo de 
la cadena agroalimentaria argentina, resaltando la im-
portancia de examinar detenidamente la distribución de 
valor entre los diferentes agentes involucrados para 
comprender plenamente las implicancias de estas dis-
paridades en el contexto económico y social. A priori, 
los promedios agregados presentados tanto a nivel na-
cional como global son similares, aproximadamente tres 
cuartas partes del precio de los alimentos en las ciuda-
des se agrega en actividades posteriores a la producción 
primaria agropecuaria. Más allá de las etapas de acon-
dicionamiento, procesamiento o industrialización, la 
principal actividad que agrega valor son las actividades 
logísticas y comerciales de acuerdo con la FAO (2024b).

DESARROLLO DE UNA TIPOLOGÍA DE LOS 
COMERCIOS MINORISTAS DE ALIMENTOS 

En la presente sección se desarrolla una tipología de 
los diferentes comercios minoristas que se encuentran 

en el AMBA, potencialmente expandible a todo el país. 
Es importante señalar que se trata de un abordaje des-
criptivo y comparativo que no pretende agotar la diver-
sidad de tipos de comercios, sino ordenar el análisis de 
un universo que se caracteriza precisamente por su he-
terogeneidad. Además, este abordaje permite analizar 
cómo interactúan los diversos tipos de comercios entre 
ellos, con sus entramados de abastecimiento y con los 
clientes, lo que supone múltiples cruces y solapamien-
tos. Para ello, es necesario trazar un esquema ordena-
dor de la amplia diversidad que hay en el universo del 
comercio minorista de alimentos urbano, de manera de 
poder luego avanzar en caracterizar los entramados que 
conforman.

Tomando como base lo elaborado por Guy (1998), 
Santos (2000) y García y Rofman (2020), se consideraron 
cuatro elementos analíticos para organizar la tipología:
• escala de operación y acceso a capital, lo cual refiere 

no sólo a cantidad de sucursales y superficie afectada, 
sino también nivel de facturación;

• nivel de organización, respecto de las capacidades de 
planificación y gestión de la operación comercial;

• nivel de adopción de tecnología e innovación, lo cual 
refiere al grado de adopción y desarrollo de tecnolo-
gías de gestión, logística, etc.;

• grado de especialización sectorial.

Existen diferentes tipos de comercios con bajo nivel 
de especialización en los cuales, a la hora de distinguir 
sus particularidades, adquieren más relevancia las otras 
variables, como la escala y el acceso a capital, así como 
la organización y el acceso a tecnología (Pérez Martín, 
2021). En este grupo se ubican las cadenas de super-
mercados, los supermercados gestionados por la comu-
nidad china, los almacenes y autoservicios, kioscos, es-
taciones de servicio, dietéticas y plataformas en línea u 
online: 
• Las cadenas de supermercados: consolidaron su par-

ticipación en el comercio minorista de alimentos, ge-
neralizando así una serie de innovaciones y adopcio-
nes de tecnología desarrolladas en décadas previas 
(Pérez Martín, 2022). Este elemento persiste e implica 
para este tipo comercial una elevada capacidad de in-
novación, lo cual a su vez favorece una alta capacidad 
de adaptación a cambios en la demanda. Se trata de 
un actor con un nivel de especialización relativamente 
bajo, donde se ofrecen todos los sectores alimenta-
rios, aunque con participación relevante de mercado 
en los rubros lácteos, almacén y bebidas. En el AMBA, 



36

J. Perez Martin, J. I. Farina y S. Paez

Rev. Facultad de Agronomía UBA, 45 (2) 31-40, 2025

‘‘‘

las primeras cinco empresas de cadenas de supermer-
cados concentran 80% de las sucursales, 81% de la 
superficie de venta y 78% de las ventas de este tipo 
comercial. Bajo estas condiciones, la clave está en el 
esquema logístico y comercial pero también inmobilia-
rio y financiero que, a partir de economías de escala, 
logra alto poder de negociación tanto respecto de los 
consumidores como de su red de proveedores, hege-
monizando la referencia de precios y segmentando la 
oferta en función de rentabilidad y volumen (Pérez 
Martín, 2022).

• Los supermercados gestionados por miembros de la 
comunidad china, comúnmente denominados “super-
mercados chinos”: tienen una escala de operación sig-
nificativamente más baja en términos de sucursales y 
superficie que los anteriores dado que es un negocio 
familiar e inserto en trayectorias migrantes. Sin em-
bargo, de forma agregada, en el AMBA hay unas 5300 
sucursales de este tipo comercial. Dada su especiali-
zación similar a la de las cadenas de supermercados 
en bebidas, lácteos y almacén, compiten con ellos de 
forma directa, con un modelo de gestión de bajos cos-
tos (Pérez Martín, 2021).

• Los almacenes y autoservicios: conforman un actor 
preexistente a los dos anteriores y que se mantiene 
marginalmente con un 9% de las ventas en el AMBA 
de bebidas y, en menor medida, productos de alma-
cén y lácteos. Se trata, en general, de comercios de 
baja escala, con bajo grado de adopción de tecnologías 
y esquemas de organización de baja complejidad. Res-
pecto de las cadenas de supermercados y “supermer-
cados chinos”, este tipo comercial tiene una dinámica 
de complementariedad enfocada en compras ocasio-
nales de hasta siete artículos (Pérez Martín, 2021).

• Los kioscos y estaciones de servicio: son dos tipos 
comerciales de conveniencia que buscan captar la 
compra rápida de alimentos (Bernabeu et al., 2009) y 
que ofrecen un bajo nivel de especialización en la 
oferta de alimentos, incluyendo bebidas, lácteos y 
productos de almacén, como dulces y golosinas. Las 
estaciones de servicio se especializan en la provisión 
de combustibles, siendo la venta de alimentos y bebi-
das una actividad complementaria. Los kioscos tienen 
una presencia muy masiva en la ciudad: el 86% de la 
población del AMBA realiza alguna compra en estos 
tipos comerciales, al menos, una vez por semana 
(Voices!, 2018).

• Las dietéticas: este tipo comercial, de rápido creci-
miento en la última década, tiene un bajo nivel de 

especialización ya que ofrece frutos secos, legumbres 
y productos de almacén, entre otros, generalmente 
de pequeños y medianos proveedores que no logran 
abastecer a cadenas de supermercados. Entre los pro-
ductos se encuentran aquellos orientados a consumi-
dores veganos, vegetarianos y celíacos. En este tipo 
de comercio predomina una organización de baja es-
cala, con limitado acceso a prácticas de gestión y 
adopción de tecnologías, aunque se observa estrate-
gias de agregación con esquemas de franquicias como 
en el caso de Tomy, New Garden o Vitalcer (Pérez 
Martín, 2021).

• Las plataformas online: son otro tipo comercial que 
interviene en el abastecimiento minorista del AMBA 
con una oferta caracterizada por un bajo nivel de es-
pecialización y es, junto con las cadenas de supermer-
cados, uno de los actores de gran escala de operación 
en los entramados de abastecimiento, con un elevado 
nivel de profesionalización y la capacidad de desarro-
llar innovaciones tecnológicas y operacionales alta-
mente disruptivas. Cada una de las plataformas cum-
ple distintos roles, pero en términos generales 
intervienen en la operación logística, ofrecen espacios 
comerciales virtuales (e.g. “Marketplace”), interac-
túan con espacios comerciales físicos de terceros (e.g. 
puntos de recogida de compras) y actúan, principal-
mente, como medios de pago. Las plataformas están 
impulsando la refuncionalización de las infraestructu-
ras existentes, transformando la dinámica de abaste-
cimiento y desarrollando nuevas infraestructuras lo-
gísticas, como los denominados “darkstores”, que son 
pequeños espacios logísticos de uso exclusivo para la 
plataforma, utilizándolos como puntos de carga para 
la distribución final, desplazando el rol de los comer-
cios minoristas (Zunino Singh y Ferrer Sánchez, 2025).

Existen, por otra parte, una serie de tipos de co-
mercios minoristas de alimentos en los que se advierte 
un alto nivel de especialización. En este caso, los atri-
butos sectoriales de cada uno condicionan de forma 
más clara las características de la operación logística y 
comercial y el tipo de vínculo que desarrollan con los 
consumidores. Las particularidades están dadas por la 
configuración de los distintos segmentos de la cadena 
de valor y sus esquemas logísticos intermedios, así 
como la especificidad de sus actores, productos, ciclos 
productivos, condicionantes de almacenamiento, prácti-
cas comerciales arraigadas, etc. Estos tipos comerciales 
absorben porciones mayoritarias de mercado en cada 



37Rev. Facultad de Agronomía UBA, 45 (2) 31-40, 2025

Entramados de abastecimiento de alimentos: actores, dinamicas y precios en el Area Metropolitana de Buenos Aires (AMBA)‘‘

uno de los sectores que se especializan, siendo un ac-
tor que mantiene una relación de competencia con las 
cadenas de supermercados. 
• Las carnicerías: se trata de un tipo comercial en el 

que predominan por lo general bajas escalas de ope-
ración, con bajos niveles de complejidad en la orga-
nización y utilización de tecnología. En este caso, el 
esquema logístico y comercial se encuentra fuerte-
mente determinado por el eslabón anterior, que exhi-
be una gran heterogeneidad de actores dentro del 
universo de los frigoríficos (e.g. por escala, perfil, 
etc.) e intermediarios (e.g. matarifes abastecedores, 
cuyo rasgo fundamental tiene que ver con su particu-
lar centralidad en la operación logística y comercial). 
Otro aspecto central para este tipo de comercio tiene 
que ver con que el modelo tradicional de carnicería 
implica una última parte del proceso de elaboración a 
partir del desposte de la media res en el local comer-
cial. En términos logísticos, esto supone que el carni-
cero recibe un producto (i.e. media res) y comercia-
liza otro (i.e. cortes), introduciendo cuestiones 
relativas a la heterogénea demanda de cortes en fun-
ción de las características socioeconómicas a escala 
barrial, la generación de subproductos y su logística 
inversa (el denominado quinto cuarto), la elabora-
ción de embutidos y derivados, la infraestructura de 
frío necesaria, etc. 

• Las verdulerías: si bien implican unos 13 mil puntos 
de venta en todo el AMBA, exhiben pequeñas super-
ficies, con muy limitado acceso a tecnología (en fun-
ción del diseño del local comercial o “layout” y el tipo 
de atención, autoservicio o no), y escaso nivel de 
complejidad en su organización. En muchos casos tie-
nen algún grado de integración (familiar-empresarial) 
con eslabones previos, tanto operadores logístico- 
comerciales como productores, con una participación 
significativa de inmigrantes de la comunidad bolivia-
na. La mayor particularidad está en que el comer-
ciante opera entre 30 y 60 productos frescos con 
gran heterogeneidad, con un alto nivel de pérdidas 
(entre 42% y 65%, debido al bajo nivel de tecnología 
para manejar ese stock), y con alta rotación. Dadas 
esas condiciones, se termina por configurar un es-
quema de abastecimiento de baja eficiencia: las ver-
dulerías concurren con vehículo propio, varias veces 
a la semana (67% entre dos y tres veces; 30% entre 
cuatro y cinco veces) al mercado mayorista donde se 
proveen, ya sea al Mercado Central de Buenos Aires 
(MCBA) o a alguno de los 40 mayoristas que hay en 

el AMBA. Todo lo anterior repercute en los márgenes 
de rentabilidad y, a su vez, en la dinámica de precios. 
En este sentido, si bien las verdulerías tienen una 
mayoritaria participación de mercado respecto de 
sus competidores, es alto el contraste con el esque-
ma de abastecimiento que tienen para el mismo ru-
bro las cadenas de supermercados, que logran dismi-
nuir pérdidas y alcanzar mayores niveles de eficiencia. 
Mención aparte merece su dinámica en relación con 
los supermercados chinos, ya que en general estos 
tienen la verdulería tercerizada al mismo perfil de 
verdulero, con lo cual termina operando en la prácti-
ca como una verdulería más que alquila superficie al 
supermercado “chino” (Benencia, 2012; Grasso et 
al., 2014; Pérez Martín, 2021; Pérez Martín y Barsky, 
2021).

• Las panaderías: también muestran en general baja 
escala (una o unas pocas sucursales por firma), con 
bajo nivel de complejidad en la organización y baja 
adopción de tecnología. Del mismo modo que los 
otros tipos comerciales especializados, existe un sig-
nificativo condicionamiento relacionado con el tipo de 
productos (i.e. perecederos, aunque no tanto como 
en el caso de las verdulerías) y, fundamentalmente, 
con el esquema logístico y comercial del eslabón an-
terior. En forma general, las panaderías suelen tener 
un vínculo de confianza con el intermediario distri-
buidor de harina, que normalmente distribuye ade-
más otros insumos relacionados, con un esquema de 
frecuencia y volúmenes de abastecimiento condicio-
nados por la capacidad de stock. Esta configuración 
resulta relativamente rígida en tanto las recetas no 
admiten el aprovisionamiento de diferentes harinas 
dado el impacto en la calidad de los productos elabo-
rados, lo cual incide decisivamente en la dinámica de 
abastecimiento, más allá de que no se trate del prin-
cipal ítem de costos (Germano, 2020; Pérez Martín et 
al., 2022).

• Queserías y fiambrerías: en estos comercios predo-
mina un esquema de baja escala, formas simples de 
organización y bajo nivel de adopción de tecnología. 
Existen estrategias de incremento de la escala de 
operación con esquemas de franquicias, como es el 
caso de la red Estancia San Francisco, que posee 
más de 50 queserías. Por sus características, en mu-
chos casos también se comercializan determinadas 
líneas de productos de almacén y bebidas. Dentro de 
este tipo se incluyen también los comercios minoris-
tas operados por o en vínculo directo con industrias 



38

J. Perez Martin, J. I. Farina y S. Paez

Rev. Facultad de Agronomía UBA, 45 (2) 31-40, 2025

‘‘‘

lácteas integradas verticalmente, como El Puente, 
Luz Azul o Vacalín (Pérez Martín, 2021).

Además de caracterizar los diferentes tipos de co-
mercios minoristas que participan en los entramados 
de abastecimiento de alimentos en el AMBA, es preciso 
avanzar en el análisis de las diferentes relaciones que 
se establecen entre ellos y sus dinámicas en la confor-
mación de entramados con una determinada configura-
ción en el ámbito urbano. A grandes rasgos, entre los 
principales tipos comerciales se dan dinámicas que os-
cilan entre la complementariedad y la competencia. Es 
decir, partiendo de la centralidad de las cadenas de 
supermercados en cuanto a los principales indicadores 
analizados, los demás tipos de comercios tienden a es-
tablecer una estrategia de competencia, disputando 
diferentes segmentos de la demanda, o de comple-
mentariedad, ofreciendo alternativas a la hora de la 
organización de la logística hogareña. Así, los entrama-
dos de abastecimiento suponen formas de articulación 
de la oferta estructuradas a partir de elementos objeti-
vos que incluyen las características propias de los tipos 
comerciales y sus relaciones, en función de las caracte-
rísticas del espacio urbano y sus dinámicas sociodemo-
gráficas. En muchos casos, estos tipos comerciales se 
insertan en los entramados de abastecimiento en ferias 
o en mercados públicos, configurando otra forma de 
organización espacial y temporal del comercio en las 
ciudades. En términos de los niveles de competitividad 
y eficiencia que presentan cada uno de los tipos comer-
ciales, podríamos decir que las cadenas de supermer-
cados y las plataformas online por su condición oligopó-
lica y su concentración tienen elevados niveles de 
eficiencia y la capacidad de determinar precios, márge-
nes, barreras de entrada y costos, de manera unilate-
ral. En cambio, el resto de los tipos comerciales, por su 
amplia desconcentración y falta de coordinación, opera 
generalmente con menores niveles de eficiencia, lo que 
incide en los precios e incrementa los costos operati-
vos. Los entramados de abastecimiento, en estos ca-
sos, están marcados por la inclusión de múltiples acto-
res de pequeña y mediana escala tanto productivos, 
logísticos como comerciales, aunque en muchos casos, 
operan con bajos niveles de eficiencia por múltiples 
motivos.

CONCLUSIÓN
La cuestión del abastecimiento urbano de alimentos 

en la Argentina requiere mayor profundización y sistema-
tización. En los últimos años se ha popularizado que la 
producción agroalimentaria argentina era suficiente “para 
alimentar a 442 millones de personas”, asumiendo que el 
consumo interno de alimentos se suplía de materias pri-
mas agrícolas principalmente de exportación como gra-
nos y harinas. Esto no solo es incorrecto, sino que desco-
noce las recomendaciones alimentarias y los problemas 
de inseguridad alimentaria y nutricional que afectan a la 
población argentina, sugiriendo que el acceso a alimentos 
no es un problema en la Argentina. Este trabajo plantea 
un abordaje analítico y descriptivo sobre la forma en que 
se organiza el abastecimiento del AMBA para ofrecer ali-
mentos a la población, para lo cual se propone incorporar 
el concepto de entramado de abastecimiento, analizar la 
incidencia de las distintas etapas en la formación de pre-
cios y desarrollar una tipología de comercios minoristas 
que permita expandir esta línea de investigación. La pro-
puesta supone ponderar la relevancia de las especificida-
des de los diferentes tipos de comercios minoristas y el 
entramado que conforman junto con sus proveedores, en 
términos logísticos y comerciales, así como considerar la 
interacción de esas redes con la demanda hogareña. Ade-
más, se avanza en la caracterización de los comercios 
minoristas y algunas de sus dinámicas de relacionamien-
to, aspectos que se deberán profundizar en futuros estu-
dios. La tipología desarrollada busca ordenar el análisis 
futuro y contribuir a generar un marco conceptual más 
extendido y consistente. En definitiva, en el AMBA funcio-
nan y se articulan dos grandes entramados de abasteci-
miento de alimentos que se diferencian en términos orga-
nizativos y de funcionamiento a nivel minorista: las 
cadenas de supermercados, por un lado, y los restantes 
tipos de comercios de pequeña y mediana escala, por el 
otro. Entender el funcionamiento de cada tipo comercial, 
en el marco de un funcionamiento en red, no lineal, como 
propone la idea de entramado de abastecimiento, facilita-
rá el análisis de las condiciones en las que se da el acceso 
a alimentos por parte de la población y, a su vez, permi-
tirá entender los aspectos que limitan un abastecimiento 
eficiente, transparente e inclusivo que mejore los niveles 
de accesibilidad a alimentos sanos y nutritivos en los dis-
tintos estratos sociales.
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